La FHL souhaite renforcer son équipe par I'engagement de:

1 Conseiller Qualité (m/f)
CDI a temps partiel (50%)
(pour entrée immédiate ou a convenir)

La Fédération des Hopitaux Luxembourgeois est I'association qui a pour objet le groupement des
établissements hospitaliers luxembourgeois, la défense de leurs intéréts professionnels et la réalisation sous
toutes ses formes du progres hospitalier pour concourir notamment au bien-étre du patient. Dans un
contexte multidisciplinaire, les collaborateurs de la FHL s’investissent, en relation étroite avec les membres
de I'association, pour réaliser les projets d’un secteur en constante évolution.

Environnement:
Vous rejoignez la Cellule Soins & Qualité de la FHL et rapportez directement au Directeur.

La Cellule Soins & Qualité a pour mission de coordonner les volets Soins, Normes de dotation et Qualité en
collaboration avec les directions hospitaliéres. Dans le cadre de vos fonctions, vous serez amené(e) a
collaborer avec I'équipe interne de la FHL, les établissements membres, les professionnels de santé,
notamment au sein de la Plate-forme des Directeurs des Soins, ainsi qu'avec les partenaires institutionnels,
tels que la CNS et les différents Ministéres.

Mission:

e Développer, coordonner et promouvoir la politique qualité et gestion des risques du secteur
hospitalier.

e Accompagner les établissements hospitaliers dans leurs démarches de certification, d'accréditation
et d'amélioration continue.

e Soutenir le développement d'une culture qualité, sécurité et performance au sein des établissements
membres de la FHL.

Activités et taches principales:

e Contribuer ala démarche d'amélioration continue de la qualité et de la sécurité des soins en réalisant
des analyses et en formulant des recommandations.

e Piloter et centraliser les informations nécessaires a la définition et au suivi de la politique qualité et
gestion des risques du secteur hospitalier.

e Coordonner et accompagner les établissements hospitaliers dans leurs démarches de certification et
d'accréditation.

e Développer et promouvoir les bonnes pratiques, les outils de pilotage, les tableaux de bord et les
reportings liés a la qualité.

e Assurer une veille sur les référentiels qualité, les évolutions réglementaires et les bonnes pratiques.

e Animer des groupes de travail, des réunions et des ateliers.

Votre Profil:

e Dipléme d’études supérieures, de préférence diplome Master BAC +5, en sciences de la santé,
gestion hospitaliere, qualité, économie de la santé ou domaine équivalent.

e Solide expérience clinique dans le secteur hospitalier (au moins 10 ans dont minimum 5 ans au
Luxembourg); idéalement en qualité, gestion des risques ou management.,

e Vous avez une tres bonne compréhension du secteur de la santé et de son cadre légal,

e Vous disposez d’une expérience en gestion de projets,



e Connaissance des modeles d’évaluation EFQM, JCI, AC|, ...,

e Maitrise de luxembourgeois, du francais et de I'allemand. La maitrise de I'anglaise est considérée
comme un atout,

e Maitrise des outils bureautiques et informatiques courants,

Compétences:

e Gestion et coordination de projets.

e Conception et amélioration de procédures, protocoles et référentiels.
e Animation de groupes de travail.

e Esprit d'analyse et de synthése.

e Sens de 'organisation, rigueur et autonomie.

e Excellentes capacités de communication et de négociation.

e Esprit d'initiative et force de proposition.

e Sens du travail en équipe.

Ce que nous offrons:

e Travail diversifié et intéressant, autonome et en équipe,

e Formation continue adaptée aux besoins,

e Horaire mobile,

e Jours de congés supérieurs au congé légal,

e Rémunération attrayante sous CCT-FHL, carriére CA10 (de 3 500 — 7 500 €/brut)
e Locaux agréables et facilités de stationnement,

e Date d’engagement: dans les meilleurs délais, respectivement a convenir.

Les candidatures sont a envoyer au Directeur de la FHL par e-mail avec lettre de motivation et curriculum
vitae au plus tard le 31 ao(t 2026, a |'adresse suivante :

E-mail: recrutement@fhlux.lu

Fédération des HOpitaux Luxembourgeois
5, rue des Mérovingiens — Z.A. Bourmicht
L- 8070 BERTRANGE

Toute candidature sera traitée dans la plus stricte confidentialité.
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