La FHL souhaite renforcer son équipe par I'engagement de:

1 Conseiller Soins et Qualité (m/f)
CDI a temps plein
(pour entrée immédiate ou a convenir)

La Fédération des Hopitaux Luxembourgeois est I'association qui a pour objet le groupement des
établissements hospitaliers luxembourgeois, la défense de leurs intéréts professionnels et la réalisation sous
toutes ses formes du progres hospitalier pour concourir notamment au bien-étre du patient. Dans un
contexte multidisciplinaire, les collaborateurs de la FHL s’investissent, en relation étroite avec les membres
de I'association, pour réaliser les projets d’un secteur en constante évolution.

Environnement:

Vous rejoignez la Cellule Soins & Qualité de la FHL. Vous rapportez directement au Directeur. La Cellule Soins
et Qualité de la FHL a pour mission de coordonner les volets Soins, Normes de Dotation et Qualité ensemble
avec les directions hospitalieres. Vous aurez des relations professionnelles avec I'équipe interne, les
membres de la FHL et les professionnels de différents services des établissements hospitaliers, notamment
au sein de la Plate-forme des Directeurs de Soins et en externe avec la CNS et les différents Ministeres.

Mission:

e planifier, organiser et coordonner des projets transverses ensemble avec les directions
hospitalieres, les instances nationales (Ministére de la Santé et de la Sécurité Sociale, CNS, ...) et les
organes internes de la FHL en matiére de développement des soins et des métiers soignants,

e coordonner le développement de la pratique, de la qualité de I'expertise et de |'excellence en soins
de santé,

e promouvoir, développer et suivre 'avancement de la pratique professionnelle dans le cadre de
I’évolution de la formation soignante et de I'innovation.

Activités et tiches principales:

e participer a la détermination, au développement et a la négociation des normes de dotations, de
pratiques et de criteres de compétence pour les différents professionnels de la Santé,

e contribuer a la démarche d’amélioration continue de la qualité, procéder a des analyses, émettre
des recommandations/orientations pour assurer la qualité et la sécurité des soins de santé et
suivre le programme d'amélioration de la qualité,

o piloter et centraliser toutes les informations nécessaires a la définition de la politique qualité-
gestion des risques du secteur hospitalier,

e coordonner et accompagner les établissements hospitaliers dans la démarche de
certification/d’accréditation dans le cadre du programme Qualité,

e suivre et coordonner la mesure de la charge de travail des salariés du secteur hospitalier,

e mettre en place des bonnes pratiques, des tableaux de bords et un reporting,

e animation des réunions et de workshops.

Votre Profil:

e Vous disposez d’un diplome d’études supérieures en soins infirmiers, de préférence diplome
BAC +5 (Master en gestion/organisation hospitaliére, en sciences de la santé, en économie de la
santé, ou équivalent),



e \ous avez une solide expérience clinique dans le secteur hospitalier (au moins 10 ans dont
minimum 5 ans au Luxembourg); une position de cadre hospitalier constitue un sérieux atout,
e Vous avez une tres bonne compréhension du secteur de la santé et de son cadre légal,
e Vous disposez d’une expérience en gestion de projets,
e Vous connaissez des modeles d’évaluation EFQM, JCI, ACI, ...,
e Vous maitrisez le luxembourgeois, le francais et I'allemand la maitrise de la langue anglaise est
considérée comme un atout,
e Vous maitrisez les outils bureautiques et informatiques courants,
e Vous disposez des compétences et qualités suivantes:
e piloter et évaluer un projet relevant de son domaine de compétence,
e concevoir, formaliser et adapter des procédures, protocoles, modes opératoires,
e piloter et animer des groupes de travail,
e savoir prendre des initiatives dans le cadre des marges de manoceuvre définies,
e faire preuve d'innovation,
e savoir travailler en équipe,
e savoir dialoguer et négocier,
e étre organisé, rigoureux et méthodique,
e étre al'écoute et faire preuve de disponibilité,
e étre autonome et savoir rendre compte.

Ce que nous offrons:

e Travail diversifié et intéressant, autonome et en équipe,

e Formation continue adaptée aux besoins,

e Horaire mobile,

e Jours de congés supérieurs au congé légal,

e Rémunération attrayante (convention collective de travail FHL),

e Locaux agréables et facilités de stationnement,

e Date d’engagement: dans les meilleurs délais, respectivement a convenir.

Les candidatures sont a envoyer au Directeur de la FHL par e-mail avec lettre de motivation et curriculum
vitae au plus tard le 19 juin 2026, a I'adresse suivante :

E-mail: recrutement@fhlux.lu

Fédération des HOpitaux Luxembourgeois
5, rue des Mérovingiens — Z.A. Bourmicht
L- 8070 BERTRANGE

Toute candidature sera traitée dans la plus stricte confidentialité.
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