
Programme de formation continue 
« Patient Partenaire »

Journée Nationale Patient partenaire
Jeudi 14 décembre 2023



Préalable
• La volonté d’une approche nationale cohérente autour de la thématique
• Une dynamique de partenariat autour des axes liés à la formation
• Une réflexion collégiale et complémentaire avec les différents acteurs : 

professionnels de la santé, de la recherche, de la formation et les patients
• La volonté de capitaliser sur les expertises et les initiatives nationales et 

internationales
• Un programme construit sur base d’un langage commun

Modalités d’élaboration du programme
Une approche collaborative
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La formation vise à :

• Promouvoir la collaboration entre les professionnels et les patients partenaires
pour améliorer les soins de santé. Les participants apprendront à travailler
ensemble de manière efficace, à mettre en œuvre des pratiques centrées sur le
patient et à favoriser une communication ouverte et constructive.

• Créer un environnement favorable à l’émergence des aptitudes à travailler en
partenariat pour les professionnels et les patients dans le but d’améliorer le
système de santé.

Programme de Formation Continue PP
Objectifs généraux de la formation
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• Acquérir les connaissances sur le partenariat patient à travers les concepts de
base et le contexte

• Acquérir les compétences fondamentales pour travailler efficacement en
partenariat

• Appréhender la capacité à créer de conditions favorables à un partenariat
• Mettre en œuvre des pratiques de partenariat
• Capitaliser sur les apprentissages et les acquis de la formation par des retours

d’expérience issus de cas concrets et projets mis en place

Programme de Formation Continue PP
Objectifs pédagogiques
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La formation intègre les notions de :
• Expérience patient
• Littératie en santé
• Pratique collaborative
• Education en santé
• Gestion de projet et changement appliqués à un projet de partenariat à différents

niveaux

Programme de Formation Continue PP
Contenus pédagogiques
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Pré requis :
un projet de développement de partenariat avec les patients

Programme de Formation Continue PP
Modalités pratiques
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2 jours
Connaissances et 
compétences
fondamentales

2 jours
Mise en oeuvre –
Travaux pratiques

1 jour
Retour 
d’expérience et 
apprentissages

Module 1

Module 2

Module 3

T4 2024T3 2024T2 2024

Un cycle pilote
en 2024



• Médecins 
• Professionnels de la santé et 

du social
• Professionnels de la recherche 

et de la formation 
• Patients partenaires
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Programme de Formation Continue PP
Public cible* – Projet pilote

* = inscription en binôme



• Intervention par des experts en partenariat patient et des patients partenaires
expérimentés

• Travaux de groupe pour encourager la collaboration
• Méthodes interactives : discussion, partages d’expérience, études de cas
• Exercice de simulation pour mettre en pratique les compétences acquises
• Sessions de réflexion personnelle et d'auto-évaluation
• Utilisation de supports visuels, de vidéos, et de documents de référence

Programme de Formation Continue PP
Approches pédagogiques
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Merci pour votre attention !
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