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La cellule de physique médicale de la Fédération des Hopitaux de Luxembourg a comme mission la
radioprotection du patient, personnel et la population comme elle est définie dans la loi du 28 mai 2019 et
le réglement grand-ducal du ler ao(t 2019 relatif a la radioprotection. Dans ce sens les activités se
résument comme suites:
e le contrdle qualité des équipements d’imagerie médicale
e laradiothérapie par radio-isotopes
e laradioprotection Patient
e laradioprotection Personnel/Population
e laformation et la formation continue dans le domaine de la physique médicale
e leservice de dosimétrie
La cellule physique médicale s’est engagée dans une dynamique collective d’amélioration continue en matiere
de qualité, qui se traduit par
e |a certification ISO 9001 : 2015 pour les activités :
= Controle qualité et suivi des appareils d’imagerie médicale des hopitaux
luxembourgeois
= Radioprotection personnel/population
= Service de dosimétrie
e |'accréditation ISO 17025 pour les activités du service de dosimétrie
visant a :
e atteindre la satisfaction de nos clients et des parties intéressées,
e assurer la conformité reglementaire de nos prestations
e garantir la conformité de nos appareillages de contréle
e mettre en ceuvre une amélioration continue de nos prestations en visant I’excellence
e atteindre une compétence reconnue internationalement
Pour atteindre ces objectifs notre systéeme qualité repose sur :
e un personnel hautement qualifié et motivé
e une formation continue du personnel
e |e maintien de compétence et de polyvalence
e une garantie d’intégrité et d’éthique professionnelle du personnel
e un équipement de mesure « state of the art »
e une bonne communication avec nos clients et les prestataires externes
e une veille technologique pour rester a pointe des développements des appareils,
e une veille reglementaire pour assurer la conformité réglementaire de nos prestations
e une standardisation des procédures et des comptes rendus

Nous nous engageons a affecter tous les moyens techniques, humains et organisationnels pour la mise en
ceuvre et I'amélioration en continu du systéme de management de la qualité, et de garantir I'indépendance,
I'impartialité et I'intégrité du fonctionnement de notre organisme et a prendre toutes les mesures nécessaires
afin de prévenir tout risque de conflit d’intéréts.

Par avance, nous remercions le personnel pour son engagement et son adhésion dans cette démarche vers
I’excellence.

ecré-ta/ireGénéral Responsablé de la cellule physique médicale
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