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PREAMBULE

En raison de la Réforme du Systéme de Santé prévue, les normes définies dans le présent docurment
seront d’application pour les budgets 2017 et 2018.

La Commission des Normes, composée de représentants de la Caisse Nationale de Santé, (des employeurs

mensuellement pour développer des principes de normalisation a prendre e
budget 2017 et 2018.

L'application des normes du présent document pour les bu
convention cadre CNS-FHL signée le 21/12/201,

Toutes les nor Stions retenues dans ce document peuvent donc étre utilisées par les
établissements hospitaliers pour leur préparation budgétaire 2017 et 2018.

En cas de croissance des calculs d’effectifs pour 2017 et 2018 par rapport aux dotations accordées en
2016, la répartition des effectifs se fera selan le principe des normes dites prioritaires, a savoir gqu’une
priorité sera donnée aux calculs d’effectifs prévisionnels du Bloc Opératoire {chirurgie et anesthésie),
de la Salle de Réveil, de la Policlinique Endoscopigue, de la Policlinique de Chimiothérapie Ambulatoire,
de la Dialyse , de la Kinésithérapie, de I'imagerie Médicale et des Services Policlinigues, de la salle
d’accouchement et des unités d'hospitalisation de soins normaux et de soins intensifs.
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Néanmoins toute croissance de dotation liée a des impératifs et décisions externes aux Hopitaux ne
sera pas considérée dans ce cadre précis et devra étre compensée par une augmentation de

I'enveloppe budgétaire glohale,

Les normes retenues dans le présent document seront reconsidérées pour les établissements qui seront
appelés a fusionner ou & se regrouper, en particulier en ce qui concerne les fonctionnalités a dotations

fixes.
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HEURES A TRAVAILLER - MODALITES PARTICULIERES

1. Limites pour la déduction liée aux congés de maladie :
a. Le seuil maximum d’heures de maladie déductibles par établissement par groupe de

professionnels sur base du total d’heures rémunérées (année N-2) est flxe a 5%. En cas de
dépassement de ce seuil, application aux établissements p

professionnels concernés de la valeur en heures de congé
5%.
Le maximum déductible national par groupe de professi

légaux et fétes d’'usage convertis en’j
¢. Encas de dépassement dans un étab
calculés sur base du total d’heures rém
demandera aux établissements concernés;

2.

r: 2017: 1557,56 et 2018 : 1564,98
ravailler selon type de personnel
2017 :1500,37 et 2018 :1507,39
2017 :1502,41 et 2018:1509,44
2017 :1529,94 et 2018 :1536,98
2017 ;1514,14 et 2018 :1521,06

emmes enceintes, sous dispense puis en congé de maternité et allaitement: la
raien considération les congés complémentaires attribués lors du décompte budgétaire
de I’annee N-1 selon les modalités suivantes :
a. Lescalculs se feront pour tous les persannels
b. L’établissement fournira le nombre réel des femmes enceintes dispensées ayant
bénéficié dans Fannée N-1 d’un report de congés annuels
c. L'établissement fournira pour chacune des femmes enceintes dispensées ayant bénéficié
dans 'année N-1 d’un report de congés annuels, le nombre de mois de dispense ayant
donné droit & un report de congés, en appliquant la proratisation liée au taux
d’occupation

6/92

. CNS

_ v i d'Gesondheetskeess

sylvain. \ntah@fhlux tu

C\Users\nbehler\ Downloads\Document fixant les normes de ¢hiation 2017-2¢18_version finaledocx




COMMISSION DES NORMES FHL — CNS

Secrétariat : 5 rue des Mérovingiens | Z.A. Bourmicht | [-8070 BERTRANGE | T&l : +352 42 41 42-11 {Fax : 42 41 42-81| E-mait : sylvain.vitali@fhiux.iu |
www.fhlux.lu

d. L’établissement fournira le nombre total de mois de dispenses ayant donné droit & un
report de congés dans I'année N-1 pour toutes les femmes enceintes dispensées.

e. Le nombre total de mois de dispenses ayant donné droit a un report de congés dans
I'année N-1 sera multipfié par 2.5 jours pour trouver le nombre de jours 3 compenser par
la CNS

f. Le nombre de jours a compenser par la CNS sera multiplié par 7,6h pour trouver le
nombre d’heures de travail a compenser par la CNS

Le nombre d’heures de travail a compenser par la CNS sera divisé par les heures 3

des femmes dispensées.
Silors du décompte de I’année N-1,

Exemple 1:
ETP autorisés =200 ETP

En moyenne année N-1 195 ETP ont:€ié salariés
Calcwl ETP & compenser pour dispen.;e année N
Pas de compensation par la CNS

Exemple 2 :

ETP US autorisés = 200 ETP
En moyenne année N-1 20
Calcul ETP & compen ! 2 2 ,8 ETP

Exemple 3 :
ETP US diitorisé

En moyenne: 4 05 ETP ont été salariés

Catcul ETP & comp? jour dispense année N-1: 3,8 ETP

Compensation par la CNS'G hauteur de 3,8 ETP Jors du décompte budgétaire annéde N-1

Exemple 4 :

ETP US autorisés =200 ETP

En moyenne année N-1 202 ETP ont été salariés

Calcul ETP & compenser pour dispense année N-1 : 3,8 ETP

Compensation par fa CNS & hauteur de 2 ETP lors du décompte budgétaire année N-1REFERENTIEL DE CALCUL DU PERSONNEL
ETATIQUE (CHNP)
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REFERENTIEL DE CALCUL DU PERSONNEL ETATIQUE (CHNP)

POUR 2017
Pour 2017 Jours Solde

Point de départ 365,00 8,00 2.920,00
dimanches et samedis 105,00 840,00 2.080,00
Déduction jours fériés 10,00 80,00 2.000,00
Déduction jours fériés d'usage 4,00 32,00 1.968,00
Déduction conge légal 29,00 232,00 1.736,00
Sous-total 1.736,00
Déduction formation continue | 40,00 1.696,00
Déduction congé maladie (cf FHL) o 70,39 1.625,61
Déduction congé lié a I'age (cf. FHL) 3,32 1.622,29
Déduction congé social (cf. FHL) 1,12 1.621,17
Déduction congé extraordinaire {cf. FHL) 5,06 1.616,11
Déduction repos travail de nuit {CCT-FHL} 6,60 1.609,51
Déduction repos weekend (CCT-FHL) 0,33 1.609,18
Déduction pour permanence {CCT-FHL) 0,03 1.609,15
Déduction pour pemanence travaillée (CCT-FHL) 0,02 1.609,13
Déduction repos ininterrompu 44 hrs {CCT-FHL) (A) A 1,33 1.607,80
Déduction pause {A/8)*15min/60 50,24
HEURES A TRAVAILLER 2017 | 1.557,56
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POUR 2018
Pour 2018 Jours Heures Solde
Point de départ 365,00 8,00 2.920,00
dimanches et samedis 104,00 832,00 2.088,00
Déduction jours fériés 10,00 80,00 2.008,00
Déduction jours fériés d'usage _ 4,00 32,00 1.976,00
Déduction congé légal ‘ 29,00 232,00 1.744,00
Sous-total : 1.744,00
Déduction formation continue 40,00 1.704,00
Déduction congé maladie (cf FHL) 70,66 1.633,34
Déduction congé lié a I'dge (cf. FHL) 3,34 1.630,00
Déduction congé social (cf. FHL) 1,12 1.628,88
Déduction congé extraordinaire (cf. FHL} - 5,08 1.623,80
Déduction repos travail de nuit {(CCT-FHL) : 5}53 1.617,17
i Déduction repos weekend (CCT-FHL) , 0,33 1.616,84
Déduction pour permanence (CCT-FHL) _ 0,03 1.616,81
Déduction pour pemanence travaillée (CCT-FHL) 0,02 1.616,79
Déduction repos ininterrompu 44 hrs {CCT-FHL} (A) 1,33 1.615,46
Déduction pause {A/8)*15min/60 50,48
HEURES A TRAVAILLER 2018 1.564,98
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REFERENTIEL DE CALCUL DU PERSONNEL SOIGNANT DES

UNITES D’HOSPITALISATION

POUR 2017

COMPOSITION HEURES

NOMBRE HEURES

SOLDE

Heures Théorigues par an (7,6h *260 j) {(durée de travail
brute annuelle)

1976,00h

Déduction jours fériés [égaux et jours fériés d’usage non-
convertis en jours de congés conventionnels (7,6h*4j)

Déduction jours de congé de récréation légaux (7,65h%25j

1755,60h

Déduction jours fériés légaux et fétes d'usage converti% 1679,60h
Jours de congés conventionnels (7,6h*10j)
Déduction formation continue 1639,60h
Déduction congé maladie* 70,39h 1569,21h
Déduction congés liés a I'age 3,32h 1565,89h
Déduction congé social 1,12h 1564,77h

5,06h

6,60h

0,33h

0,03h
Déduction permanea;nce travaillée 0,02h
Déduction repos ininterrompu 44 hrs 1,33h 1551,40h {A)
Déduction pause {A / 7,6h} ¥*15min/60 51,03h

HEURES A TRAVAILLER 2017
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POUR 2018

COMPOSITION HEURES

NOMBRE HEURES

SOLDE

Heures Théoriques par an (7,6h *261 j) (durée de travail
brute annuelle)

1983,60h

1983,60h

Déduction jours fériés légaux et jours fériés d’usage non-
convertis en jours de congés conventionnels {7,6h*4j)
{durée de travail semi-nette annuelle)

30,40h

Déduction jours de congé de récréation légaux (7,6h*25j)

190,00h

763,20h

Déduction jours fériés légaux et fates d’usage converij
jours de congés conventionnels (7,6h*10j}

1687,20h

Déduction formation continue

1647,20h

Déduction congé maladie*

1576,54h

Déduction congés liés a 'age

1573,20h

Déduction congé social

1572,08h

Déduction congés extraordingires

Déduction repos travat

0,33h

0,03h
Déduction perm 0,02h
Déduction repos inihterrompu 44 hrs 1,33h 1558,66h {A)
Déduction pause (A / 7,6h) *15min/60 51,27h

HEURES A TRAVAILLER 2018

1507,39
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REFERENTIEL DE CALCUL DU PERSONNEL SOIGNANT DES

UNITES MEDICO-TECHNIQUES

POUR 2017

COMPOSITION HEURES

NOMBRE HEURES

Heures Théorigues par an {7,6h *260 j} {durée de travail
brute annuelle)

1976,00h

Déduction jours fériés légaux et jours fériés d’usage non-
convertis en jours de congés conventionnels (7,6h*4,

1645,60h

Déduction jours de congé de récréation légaux {7,6h*95]

1755.60h

Déduction jours fériés légaux et fétes d’usage converti 1679,60h

jours de congés conventionnels (7,6h*10j) '

Déduction formation continue 1639,60h
1570,01h
1565,72h
1564,20h

Déduction permang e travaillée 2,13h
Déduction repos ininterrompu 44 hrs 0,3%h 1553,51h {A)
Déduction pause (A / 7,6h) ¥*15min/60 51,10h

HEURES A TRAVAILLER 2017

1502,41
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POUR 2018
COMPOSITION HEURES NOMBRE HEURES SOLDE
Heures Théoriques par an {7,6h *261 j) (durée de travail 1983,60h 1983,60h

brute annuelle)

Déduction jours fériés légaux et jours fériés d’usage non-
convertis en jours de congés conventionnels (7,6h*4j)

Déduction jours de congé de récréation Iégaux (7,6h*25j)

1763,20h

Déduction jours fériés légaux et fétes d’'usage conver}tis n 1687,20h
jours de congés conventionnels (7,6h*10j) e

Déduction formation continue 1647,20h
Déduction congé maladie* { ,86h 1577,34h
Déduction congés liés 3 Fage 4,30h 1573,04h
Déduction congé social 1,53h 1571,§1h
Déduction congés extraordinaires: 4,84h

Déduction repos travail nui 1,28h

Déduction repos weeks ‘ 0,08h

Déduction permdnien 2,00h

Déduction p@: manen 't;avqili;aégi’ 2,14h

Déductior’ 0,39h 1560,78h (A)
Déduction pause {Aii7,6h) *15min/60 51,34h

HEURES A TRAVAILLER 2018

1509,44
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REFERENTIEL DE CALCUL DU PERSONNEL ADMINISTRATIF

POUR 2017

COMPOSITION HEURES

NOMBRE HEURES

Heures Théoriques par an {7,6h *260 j) (durée de travail

1976,00h

ibrute annuellel

Déduction jours féries légaux et jours fériés d’usage non-
convertis en jours de congés conventionnels {7,6h*4j)

30,40h

Déduction jours de congé de récréation légaux {7,6h%25j)

Déduction jours fériés légaux et fétes d’usage converti 1679,60h
jours de congés conventionnels {7,6h*10j)
Déduction fo-rmation continue 1664,60h
Déduction cdngé maladie* 1594,07h
Déduction congés liés a 'age ™ 1588,82h
Déduction congé social 1,42h 1587,41h
Déduction congés extr:ag 4,13h

0,48h

0,02h

0,52h
DBéduction permanence travaillée 0,10h
Déduction repos ininterrompu 44 hrs 0,18h 1581,98h (A)
Déduction pause (A / 7,6h) ¥15min/60 52,04h

HEURES A TRAVAILLER 2017

1529,94
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POUR 2018

COMPOSITION HEURES

NOMBRE HEURES

SOLDE

Heures Théoriques par an (7,6h *261 j} (durée de travail
brute annuelle)

1983,60h

1983,60h

Déduction jours fériés légaux et jours fériés d’usage non-
convertis en jours de congés conventionnels (7,6h*4j)

30,40h

Déduction jours de congé de récréation légaux (7,6h*25j)

Déduction jours fériés légaux et fétes d’usage conver
jours de congés conventionnels (7,6h*10j)

Déduction formation continue 1672,20h
Déduction cqngé maladi.c_flsic 11601,40h
Déduction congés liés a Ige '|1596,13h
Déduction congé social 1594,71h

Déduction repos ininterrompu 44 hrs

0,18h

1589,26h (A)

Déduction pause (A / 7,6h} *15min/60

52,28h

HEURES A TRAVAILLER 2018

1536,98

15/92
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REFERENTIEL DE CALCUL DU PERSONNEL LOGISTIQUE

POUR 2017

COMPOSITION HEURES

brute annuelle)

Heures Théorigues par an (7,6h *260 j) (durée de travail

NOMBRE HEURES

1976,00h

Déduction jours fériés légaux et jours fériés d’usage non-  |30,40h
convertis en jours de congés conventionnels (7,6h*4j)
{durée de travail semi-nette annuelle}

Déduction jours de congé de récréation légaux (7,6h’

1755,60h

Déduction jours fériés légaux et fétes d’usage convertis 1679,60h
jours de congés conventionnels (7,6h*10j}
Déduction formation continue 15,00 1664,60h
Déduction congé maladie* v : 83,98h 1580,62h
Déduction congés liés a 'age 5,49h 1575,13h
Déduction congé social 1,9Ch 1573,23h
3.87h
0,41h
0,18h
. 2,04h
Déducti(;n p (;Q nce trave;illée 0,70h
Déduction repos 3-3E‘errom pu 44 hrs 0,40h 1565,64h (A)
Déduction pause {A / 7,6h) *15min/60 51,50h

HEURES A TRAVAILLER 2017

1514,14

g eoTs
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POUR 2018

COMPOSITION HEURES NOMBRE HEURES SOLDE
Heures Théoriques par an (7,6h *261 j) (durée de travail . |1983,60h 1983,60h
brute annuelle)

Déduction jours fériés légaux et jours fériés d'usage non-  |30,40h

convertis en jours de congés canventionnels (7,6h*4j)
{durée de travail semi-nette annuelle)

Déduction jours de congé de récréation légaux (7,6h*25()

jours de congés conventionnels {7,6h*10j)

Déduction jours fériés légaux et fétes d’usage convertis gn

Déduction formation continue

1672,20h

Péduction congé maladije*

1587,84h

Déduction congés liés a I'age

1582,33h

Déduction congé social

1580,42h

Déduction congés extraordinaires

3,88h

Déductign repos travail nuit 0,41h
Déduction repos week-end 0.18h
Déduction perman 2.04h
Déduction permahen 0,70h
s infilterrompu 44 hrs 0,40h 1572,80h (A}
51,74h

1521,06
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NORMALISATION DES INFIRMIERS AUDITEURS PAR
ETABLISSEMENT

POUR 2017 ET 2018

La dotation des infirmiers auditeurs est insérée dans une fonctionnalité « servi
des dotations des unités d'hospitalisation.

La normalisation par établissement est |a suivante :

_Qme:ht_-_lf:l_éspitalier :
C.H.L 3,5ETP
CHEM 3,75 ETP
CHdN '
CHNP
ZithaKlinik
CHK
CSM 0,75 ETP
CBK 0,50 ETP
CNRFR 0.50 ETP
Hopital HIS 0,25 ETP
INCC 0.25 ETP
Haus Omega 0,25 ETP
REMARQUE

e La carriére de référence pour la détermination du cot salarial de I'Infirmier Auditeur lors des
négaciations budgétaires est : carriére ES 5.0

¢ La norme Infirmier Auditeur induit I"application du référentiel de fonction Infirmier Auditeur
annexé au présent document
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NORMALISATION DES CADRES INTERMEDIAIRES DU
DEPARTEMENT DES SOINS DES HOPITAUX

POUR 2017 ET 2018

Les dotations en cadres intermédiaires du département des soins en 2017.et 2018 §

aux dotations accordées en 2016,

' '.Typé__d'unité

Unités d’hospitalisation soins
intensifs et soins normaux

Unités médico-techniques a
Fexception de la pharmacie et du
laboratoire

es personnels de nettoyage affectés a ces unités

19/92
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NORMALISATION DES CADRES INTERMEDIAIRES DU
DEPARTEMENT ADMINISTRATIE ET LOGISTIQUE DES
HOPITAUX DE PLUS DE 50 LITS

POUR 2017 ET 2018

Services Administratis et Sen -|s)i\::5(?¢".=‘.df§..'n_t-.‘?[m.ésii_a_ite_S Vi Ist (ca .e..'"ti_é!”-:_f.ﬁéd;aife'Ser‘”‘:és
: logistiques L Adm:i:n.-.is_trétif;c.,)_ e
CHL 2,0 ETP
CHEM 2,25 ETP | 2,25°TP
| cHan 1ETP 1ETP
CHNP 1ETP 1ETP
CHK LETP
ZITHAKLINIK 1ETP
CSM OETP *
CBK OETP *
His Wit » O ETP *
INCCI OETP * QETP*
CNRFR OETP * OETP*
CEB OETP * QETP*
Haus Omega QETP* O ETP*

¢ Llecode *:les fonctions CISL et CISA sont comprises dans la fonction de Direction.
s lanorme CISL est d’application méme dans le cas d’'une sous-traitance de certaines activités logistigues.

La carriere de référence pour la détermination du colit salarial du CISL ou du CISA lors des négociations budgétaires
est : carriere EA 5.0

s .
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NORMALISATION DES CONSEILLERS STRATEGIQUES DES
HOPITAUX DE PLUS DE 300 LITS

POUR 2017 ET 2018

La dotation « Conseiller stratégique » est insérée dans une fonctionnalitéintitulée ¢
Stratégique/Attaché de direction dans les fonctionnalités Staff de Direction (ch pitré
fonctionnalités).

La normalisation est attribuée aux hdpitaux selon le schéma suivant :

Si I'hdpital a 300 lits ou plus

En cas d’hdpital multisites, présentant unseul
budget pour 'ensemble des sites

21/92
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NORMALISATION DES FONCTIONS STAFF DE DIRECTION
POUR LES HOPITAUX DE PLUS DE 50 LITS

POUR 2017 ET 2018

1. FORMATION CONTINUE

Les dotations en GFC en 2017 et 2018 seront plafonnées aux dotations acco

: Type de Fc'm':tiqn.nalEté . e Ndﬁﬁéﬁsétion i

Gestion de la Formation Continue

s carriecre EAS5.0
e carriégre ES5.0

Nbre de pérs;
~Slet MT

Nbre de personnes ayant bénéficié de la FC pour le personnel administratif 2014/2015

Nbre de personnes ayant bénéficié de la FC pour le personnel logistique 2014/2015

Nombre total d’heures annuel de FC en 2014/2015 pour le personnel soignant par sous groupe SN -5l et
MT

22/92 — : CNS
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Nombre total d’heures annuel de FC pour le personnel administratif 2014/2015

Nombre total d’heures annuel de FC pour le personnel logistique 2014/2015

Slet MT

Nombre d’heures annuelles de FC par ETP en 2014/2015 pour le personnel soignant par sous groupe SN -

Nombre d’heures annuelles de FC par ETP personnel administratif 2014/2‘g‘15

Nombre d’heures annuelles de FC par ETP personnel logistique 2014/2015

Nombre d’heures de FC par catégories professionnelles2014/2015

Nombre d’heures de FC par unités 2014/2015

Colt global annuel pour les inscriptions 2014/2015

Colit global annuel pour les transports et I'hébergement 201+ /2015

Liste des theémes de FC réalisés 2014/2015

Public cible par Théme 2017 et 2018

Organisme ou Formateur prévu par theme 2017 et 2018

Durée prévue par Theme 2017 et 2018

Quantité de personnes prévues par theme 2017 et 2018

j 23/92
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2. FORMATEURS
Les dotations en Formateurs en 2017 et 2018 seront plafonnées aux dotations accordées en 2016.

La dotation « Formateur » est insérée dans une fonctionnalité intitulée Formateur dans les fonctionnalités
générales de sains {chapitre 7 du tableau des fonctionnalités).

La normalisation est attribuée aux centres hospitaliers régionaux et hopital général selon le schéma
suivant, sous condition de produire un protocole d’encadrement des nouveaux collaborateurs
accompagné d’un carnet d’encadrement )

Nombre ETP.Formateur 20

C.H.L

CHEM

CHdN

CHK

ZITHAKLINIK

24/92 CNS
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Les dotations en Hygiéne Hospitaligre {HH) et secrétariat HH en 2017 et 2018 seront plafonnées aux

dotations accordées en 2016.

" Seuil de Normalisation -

otation Infirmiére Hygiéniste 2017

< ou égal a 100 ETP 0, 25 ETP
entre 101 et 200 ETP 0,50 ETP
entre 201 et 300 ETP 0,75ETP

entre 301 et 400 ETP

entre 401 et 500 ETP

entre 501 et 600 ETP

entre 601 et 700 ETP

entre 701 et 8GO0 ETP

entre 801 et 900 ETP °

2,25 ETP

entre 901 et J000:ET

2,50 ETP

Partra

Ajouter 0,25 ETP

B i smbovegzoi

sylvain,vitali@fhlux.lu
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. Dotation Secrétariat

Seuil de Normalisati

< ou égal a 100 ETP 0, 00 ETP
entre 101 et 400 ETP 0,25ETP
entre 401 et 800 ETP 0,50 ETP
+ de 800 ETP 0,75 ETP

Par tranche de 400 ETP supplémentaires Ajouter 0,25 ETP

Cette norme induit la création respectivement le.-fonctionnement officiel d’une UPI et d’un CPIN.

26/92 CNS
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4, FONCTIONNALITE CELLULE QUALITE

Les dotations en CQ en 2017 et 2018 seront plafonnées aux dotations accordées en 2016

Normalsaton 2017 et 2018

~ Type de Fonctionnalité

Cellule Qualité 1 ETP pour 500 ETP dans I'Etablissement hospitalier,
au prorata du nombre, arrondi gu quart supérieur

Cette norme induit I'adhésion de I'établissement au modéle Incitants Qualité.
également que la cellule qualité comprend au minimum la compétence en
méthodologie et organisation.

La carriere de référence pour la détermination du codt salarial lor

e Carriere EAS5.0
e Carriere ES 5.0

27/92 | - . CNS
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NORMALISATION DES FONCTIONS STAFF DE DIRECTION
POUR LES HOPITAUX DE MOINS DE 50 LITS

POUR 2017 ET 2018

Les dotations en staff de direction pour hdpitaux de — 50 lits en 2017 et 2018 seron

dotations accordées en 2016.

Dans les établissements hospitaliers de moins de 50 lits, les fonctionnalité
normées comme suit :

Fonctionnalités

normées "

Haus Oméga

Direction des Soins

05ETP _
0,5 ETP e | 025ETP-

Hygiene Hospitaliére

0,25 ETP

0,25 ETP

0,25 ETP

Cellule gualité

lo25ETP o5 ETP

Cadres =2
Intermédiaire
Hospitalisation

| L ETP cadre intermédiaire pour
| 100 ETP professionnels de la

- | santg, y comprls les agents du
service de transport patients et

| les auxiliaires de soins affectés au
département soins, autorisés par
| la CNS dans ces unités, calculé au
-| prorata, arrondi au dixiéme le

' plus proche (sont exclus les
personnels de nettoyage affectés
dans les unités de soins)

SmbLrgans

sylvain.vitali@fhlux.[u
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Cadres
intermédiaires -
Médico-technique

| nettoyage

1 ETP cadre
intermédiaire
pour 80 ETP
professionnels de
lasanté,y
compris les

1 ETP cadre intermédiaire pour

agents de 1 80 ETP professionnels de la

stérilisation,
autorisés par la
CNS dans ces
unités, calculé au
prorata, arrondi
au dixiéme le plus
proche {sont
exclus les
personnels de

affectés i ces
unités)

Gestionnaire de
Formation Continue

0,25 ETP 0,25ETP.~ |o25€TP  |025€ETP

Infirmiers Auditeurs

0,25 ETP 0,25 ETP

Préposé 3 la sécurité
et travailleur désigné

sécurité et du

Les dotations relatives aux fonctions
de préposé a la sécurité et du
travailleur désigné sont définies dans
le respect des dispositions légales,

reldtives aux
fonctions de

éposé a la
réglementaires et instructions de
travailleur désigné FITM en vigueur.
sont définies dans
le respect des
dispositions légales, |:
réglementaires et
instructions de

I'ITM en vigueur.

TITM en vigueu

& ferembovrgesn
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NORMALISATION DE LA FONCTIONNALITE TRANSPORT
PATIENT

POUR 2017 ET 2018

toutes les fonctionnalités sans le lahoratoire

Les normes appliquées seront pour les budgets 2017 et 2018 :

La dotation de la fonctionnalité transport du CHNP e
spécifiquement.

‘Cetfe narme ne concerne pas Haus Omega.

ll sera possible a établisséments hospitaliers ayant entrepris des travaux de transformation de faire une
demande hiidg > individuelle de majoration du personnel de |a fonctionnalité transport patient, pour
une période détefminée, pouvant aller au maximum a 50 % de 'effectif accordé par la CNS selon
I'application de la norme. Cette demande devra étre accompagnée d’un dossier argumentatif expliquant
le besoin complémentaire. Cette demande fera I'objet d’une négociation individuelle entre
I'établissement et la CNS.
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NORMALISATION DES SALLES D’ACCOUCHEMENT

POUR 2017 ET 2018

La norme retenue s’applique sur le nombre de passages en salles d’accouchement (hormis les césariennes
programmées) accepté pour le budget de 2017 et 2018 entre la CNS et I'établissement;

La norme appliquée sera 1 ETP pour 103 passages

césarienne programmée. Une césarienne est consid
correspond a la définition suivante :

Une césarienne est considérée programme
" gynécologue et fa femme préalable

d’hospitalisation avec I'étdblissement a étéprganisée dans les mémes conditions que pour toutes

les interventions chirurgicales planifiées.

Le forfait de 6 heures ser fes par nouveau-né supplémentaire né lors de la

méme césarienne pr;

31/92 - CNS
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NORMALISATION DES SERVICES DE PSYCHIATRIE

POUR 2017 ET 2018

1. UNITE DE PSYCHIATRIE FERMEE, UNITE DE PSYCHIATRIE POUR PLACES
JUDICIAIRES ADULTES, UNITE DE PSYCHIATRIE JUVENILE ‘PSYCHIATRIE

INFANTILE

La dotation de sécurité retenue pour les services de psychiatrie fermée (1
et 15 lits au CHNP) est de 3 soignants par poste 365/365 jours

Pour le service de psychiatrie juvénile (placements p
dotation de sécurité retenue est de 3 soignants le matir

Pour le service de service de psychiatrie juvénile (23 litsiaii:HK) [aidotatiol
soignants le matin ; 4 soignants 'aprés —midi; 3 soignants 14 uit.

iltes de 18 lits architecturaux au CHNP la dotation
5 soignants 'aprés-midi ; 3 soignants la nuit

2. UNITES DE SOINS PSYCHIATRIE

La dotation en personnel de soins sera attribuée selon la norme Unités de Soins Normaux.

CNS
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3. EQUIPES THERAPEUTIQUES EN PSYCHIATRIE

L'effectif attribué pour Yéquipe thérapeutique en psychiatrie sera déterminé, lors de la négociation
budgétaire individuelle, par rapport aux dotations accordées pour I'ensemble des unités de psychiatrie
ouvertes ou fermées, en tenant compte de I'implication de cette équipe thérapeutique dans la prise en
charge des personnes soignées au niveau du besoin de communication.
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NORMALISATION DE LA FONCTIONNALITE ASSISTANCE

SOCIALE

POUR 2017 ET 2018

La norme appliquée pour les budgets 2017 et 2018 sera :

2,25 ETP Dotation spécifique
—négociation
individuelle
CHEM 3,75 ETP Dotation spécifique {0
— negociation
individuelle
CHdN Dotation spécifique |0
| — négociation
gériatrique individuelle
CHK o Dotation spécifique |0
— négociation
individuelle
ZITHAKLINIK 1LS5ETP 0,5 ETP par 30 lits 0 0
de rééducation
gériatrique
CSM 0,75 ETP * 0 0 0

sylvain.vitali@fhlux.lu
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Haus Omega 0] 0 0
HIS 0 0,5 ETP par 30 lits 0
de rééducation
gériatrique
CBK 0,5 ETP 0
INCCI 0,25 ETP 0
CFB 0 0
CNRFR 0 Dotation
— négociatian
individuelle -
CHNP 0] Dgtation spécifique
— négociation,
individuelle

* an raison de changement de tyy
individuelle est possible pouf

vembavigeass
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NORMALISATION PHARMACIE

POUR 2017 ET 2018

‘La norme retenue a pour objectif de permettre aux pharmaciens d’exercer leurs attributions prévues dans
la législation. Elle norme la dotation en pharmacien et en personnels de pharmacie {ng
"attribution des dotations complémentaires en 2017 et 2018 se fera en té '.“ar]{t com
pharmacien accordées dans le budget 2016, ainsi que des dotations du personi
intervenant dans les activités dédiées a la pharmacie.

1. DOTATION « PHARMACIEN HOSPIT

Norme

ien, au prorata du nombre de lits
orisés par e plan hospitalier au 1/1/2005 et ayant
autorisation ministérielle d’ouverture. Le RGD
gui impose un minimum de 0,5 ETP pharmacien pour
‘dépdt de médicaments est d’application.

Dotation de hase : par tranche de 175 lits

Référence : 1,6 préparations par unité d'ceuvre
chimiothérapie facturée.

Dotation chimiothérapie‘

Préparation des chimio ;
Une unité d’ceuvre de chimiothérapie sera & facturer
si et seulement si la préparation a réaliser appartient
a la liste positive de médicaments définie par la CNS
sur base de la liste ATC et des produits ayant regu
une AMM. L'unité d’ceuvre de chimiothérapie sera
facturée selon la circulaire précisant la méthodologie
de facturation fournie par la CN5

La norme de dotation pour la préparation des
chimiothérapies est applicable si I'hdpital est en
mesure de fournir a la CNS I'enregistrement des
‘produits chimiothérapie par patient.

e Sinombre UO chimio multiplié par 1,6 est < a

?;a d'Gesondheetskeess
sylvain.vitali@fhlux.lu [\
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1000 = 0,25 pharmacien

ou > a5000 = 1,5 pharmaciens

ou >37500=2 pbarmacne 3
Si nombre UO chimio ‘,ult i

s Si nombre UO chimio multiplié par 1,6 est égal a
1000 et < a 2500 = 0,5 pharmacien

s Sinombre UOC chimic multiplié par 1,6 est égal 3
2500 et < a 5000 = 1 pharmacien

¢ Sinombre UO chimio multiplié par 1,6 est égal

¢ Sinombre UO chlmio multlg par 1,6 est égal

par 1,6 est egal

Distribution unitaire des médicaments (unit dose)
sur prescription individualisée par patient

Validation

requence de distribution par unité de soins / service
types de patients concernés par ce projet
o Les modéles de tableau de bord de suivi de ce projet

L'établissement s’engage a présenter un bilan intermédiaire annuel du projet a la CNS.

37/92
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2. DOTATION « AGENTS DE PHARMACIE»

Norme Dotation o

Dotation de base : en rapport avec la dotation de | Application d’un coefficient selon le type
hase des pharmaciens d’établissement :

Dotation Chimiothérapie : en rapport avecla
dotation chimiothérapie des pharmaciens.

Hbp. Généraux +.. | Hop. de prox +
Hop. spéc, aigus | HOp rééd./ réhabil.

selon le type d’établissement et selon Ja pha

du projet { intermédiaire ou fifiale)

Coefficient: 2,5 | Coefficient: 1,5

Coefficient: 3,5 | Coefficient : 2

ECRETARIAT DE PHARMACIE» :

Dotation

Norme_ .

Daotation : en rapport avec la dotation totale des | Application du taux de 10% de la dotation totale en
Pharmaciens {(dotation de base+ dotation pharmacien.
chimiothérapie + dotation dose unitaire)

Le profil des tdches du secrétariat médico-technique visé par cette norme fait partie intégrante du
document « profils de fonction »

B8
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4, SYNERGIE INTER-ETABLISSEMENTS :

Le calcul des dotations est réalisé sur base des synergies existantes entre Pharmacies hospitaliéres.

5. ARRONDI FINAL SUR TOTAL DOTATION

Arrondir au quart supérieur le total obtenu des calculs de dotation pour le personnel de pharmacien +
agents de pharmacie + secrétariat médico-technigue

6. SPECIFICITES RELATIVES A LA DISTRIBUTION UNITAIRE DE
MEDICAMENTS

FHL/CNS) &

1.
nécessitant un appareillage spécifique non disponible dans les officines ouvertes au public
(cas des préparations pédiatrigues ou des préparations réalisées a partir de spécialités « D »
ou « DC » ; ex : sirop de vancomycine...});

2. les médicaments orphelins, les antirétroviraux et les autres médicaments pour lesquels,
conformément & leur classement (médicaments enregistrés au GDL disposant du statut « D »
ou « DC ») la délivrance hospitaliére vers des patients ne séjournant pas a I'hdpital est

39792
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permise en application des dispositions du réglement grand-ducal modifié du 15 décembre
1992 relatif a la mise sur le marché des médicaments;

3. indépendamment de leur classement, les médicaments, les stupéfiants, les dispositifs
médicaux et les aliments délivrés a des personnes bénéficiant du droit aux soins palliatifs en
application de la loi du 16 mars 2009 relative aux soins palliatifs, a la directive anticipée et &
I'accompagnement en fin de vie;

4, les dispositifs médicaux repris dans les statuts CNS sous le fichier B7 (CIPAP,.

pro ocolgid'un essai
clinique approuvé, fournis pour le temps de I'essai gratuitement par'ig, eur dé:cet

essai.

1. accueil du patient;
2. analyse pharmaceutique de I'ordonnance
3. le cas échéant ; contact du prescripteur;

, 4. “conseils au patient, suivi du dossi
-fiches d’éducation thérapeuti

5. le cas échéant : réi
fabrication ;

10. gestion des stocks, contrdle des prix ;
11. le cas échéant : suivi de pharmacovigilance {alerte ascendante / descendante) ;

12. archivage de l'ordonnance (10 ans selon la réglementation en vigueur),

40/92
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Au 01/01/20186, le fichier CEFIP comptait 142 spécialités enregistrées en « D » ou « DC», et 41
médicaments antirétroviraux.

La dotation pour cette activité est la suivante :
- pour £ 5000 lignes : 0.5 ETP
- pour 5000 < lignes <10000: 0.75ETP

- pour =210 000 lignes : 1ETP

8. TABLEAU FONCTIONNALITE

le personnel réalisant des tdches tombant sous la res;
01/03/2002 (Centrale d’achat, Magasin Nursing ).
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La norme appliquée pour les budgets 2017 et 2018 sera :

CHL 3,5ETP
CHEM 3,5ETP
CHAN 2,5ETP
CHK - 2 ETP
ZITHAKLINIK 1,75 ETR,
CHNP 1 ETP po;‘r aitivi
CSM |
CBK

HIS

INCCI

CFB

CNRFR 0,5 ETP

5 fuvembourg20is
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NORMALISATION DU PREPOSE A LA SECURITE ET LE
TRAVAILLEUR DESIGNE POUR LES HOPITAUX DE PLUS DE 50

LITS

POUR 2017 ET 2018

La carrigre de référence pour la détermination du co(t salarial lors des négoci udgétaires est :

* Carriere EAS5.0

B .
CNS

d'Gesondheetskeess
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NORMALISATION DU COORDINATEUR DES CONSTRUCTIONS

POUR 2017 ET 2018

.Dans.le cadre des projets de modernisation, de 'aménagement ou la construction de certains
établissements, la Commission des Normes a décidé de normaliser la fonctionnalité du.« Coordinateur

des Constructions »

{(fonctionnalité 2.8)

La norme retenue est la suivante :

* 1,5ETP Coordinateur de Construction pour un coltitotal du:projet de modernisation,
d’aménagement ou de construction dépassant la somme de 25 000 000 € et inférieur ou égal &
75000 000 €

¢ (.75 ETP Coordinateur de Const

un coiit total du projet de modernisation,
urai2500000¢€

d’aménagement ou de construction infér
La norme est applicablé pour’

s L'enveloppe subventionnée ou opposable [ sans la partie « D » )

La carriére de référence pour la détermination du cofit salarial lors des négociations budgétaires est :

¢ Carriere EA5.0

/ CNS

st A E d'Gesondheetskeess
sylvain.vitali@fhlux.lu R &

C:\Users\nbehler\Downloads\Bocument fixant les normes de dotatiop’2017-2018_version finale,docx




COMMISSION DES NORMES FHL — CNS

Secrétariat : 5 rue des Mérovingiens | Z.A. Bourmicht | L-8070 BERTRANGE | Tél : +352 42 41 42-11 |Fax : 42 41 42-81} E-mall : sylvain.vitali@fhiux.lu |
www.Thlux.[u

NORMALISATION DU PERSONNEL BLOC OPERATOIRE ET
ANESTHESIE

POUR 2017 ET 2018

La norme retenue prend en considération le personnel de la fonctionnalité.8.6 {blo
{anesthésie).

L’application de cette norme induit :

#les autres actes réalisés au bloc opératoire sans association avec un acte

chirurgicale sergj ensés dans I'audit des blocs opérataires mais normés sekon leur type (endoscopie,

el

Pour une anesthésie générale par injection médicamenteuse, I'heure de début d’anesthésie correspond a
I'heure d'injection du produit anesthésiant suivie de I'heure d’intubation..

Pour une anesthésie générale par les gaz médicaux, 'heure de début d’anesthésie commence avec
I'heure de début d’application des gaz (pose du masque)}, car il n'y a pas toujours d’intubation..

Pour une rachi-anesthésie, I'heure de début d'anesthésie correspond a I'heure de premiére injection.
T
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Pour un bloc endo-veineux, I'heure de début d’anesthésie correspond a I'heure de premiére injection.
Pour un plexus, I'heure de début d’anesthésie correspond a I'heure de premiére injection.
Pour une anesthésie locale, 'heure de début d’anesthésie correspond a I'heure d’'injection locale.

Lorsque la personne a deux anesthésies pour la méme OP, 'heure de début correspond a I'heure de la
premiére anesthésie et I’heure de fin a la fin de la deuxiéme anesthésie {souvent il s'agit d'une AG
complémentaire a une anesthésie régionale insuffisamment efficace).

1. HARMONISATION DE LA METHODOLOGIE DE CALCUL OP:AU'NIVEAU DES
SALLES D’INDUCTION |

Pour les anesthésies générales, quel que soit I'endroj
salle d'induction) :

s L’heure de début de 'anesthésie est avancée fo
recalculée

de Ia salle, I'habillage et le lavage des mains avec 1 1A+ 2 ATM
jouté pour le dernier patient Un supplément de 5 minutes

Pour les anesthésies loco-régionales de type rachianesthésie et blocs endoveineux, quel que soit
I'endroit o1 Fanesthésie a été démarrée (en salle OP ou en salle d’induction}:

e Maximum 10 minutes avant 'heure de début d’anesthésie (correspondant a I'heure de premiére
injection de produit anesthésiant) avec 1 1A et 1 ATM de chirurgie, fois 1,33. Ce temps peut étre
étendu ¢’il y a une situation spécifique documentée au dossier {ex probléme santé du patient
pendant cette phase d’accueil)

8 .
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s Heure de début d’anesthésie (premiére injection en rachianesthésie ou bloc endoveineux)
jusqu’a heure de sortie de salle OP avec 1 IA + 2 ATM, {fois 1,33, plus 0,5 ETP tel que prévu dans la
norme actuelle}.

e Forfait de 15 minutes pour couvrir le temps nécessaire a la sortie et a I'entrée des patients de
salle OP, ainsi que la désinfection de la salle, I'habillage et le lavage des mains avec 1 1A+ 2 ATM
de chirurgie. Ce forfait n’est pas ajouté pour le dernier patient. Un supplément de 5 minutes
couvrant I'entrée en bloc du premier patient de la journée et son entrée en salle (ce supplément
est valide pour chague salle) avec 1 1A+ 2 ATM. Un supplement de 10 minutes couvrant la durée

um avant h‘ ure d’|nC|5|on avec 1 1A et 1ATM de

chirurgie. Ce temps peut etre Sl y a une situation spécifigue documentee au

dossier.
Heure d’incisigin jusq

o Maxifum de 10 minutes en salle de préparation avec 11A plus 1 ATM. La durée est
calculée entre heure d’entrée en salle OP et I'heure d’anesthésie ou I'heure d’entrée en
salle d’'induction et I'heure d'anesthésie. '

o Maximum 20 minutes de pose avec 1 1A, plus maximum 20 minutes avant heure d’incision
avec 1 |A + 1 ATM. Ce temps peut étre étendu s'il y a une situation spécifique
documentée au dossier.

o Heure d’incision jusqu’a sortie de salle avec 1 [A + 2 ATM , {fols 1,33, plus 0,5 ETP tel que
prévu dans la norme actuelle).
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o Forfait de 15 minutes pour couvrir le temps nécessaire a la sortie et a I'entrée des
patients de salle OP, ainsi que la désinfection de la salle, 'habillage et le lavage des mains
avec 1 1A+ 2 ATM de chirurgie. Ce forfait n’est pas ajouté pour le dernier patient. Un
supplément de 5 minutes couvrant I'entrée en bloc du premier patient de la journée (ce
supplément est valide dans chaque salle) et son entrée en satle avec 1 IA+2 ATM. Un
supplément de 10 minutes couvrant la durée entre la sortie de salle du dernier patient de
la journée et sa sortie de bloc avec 1 |1A + 2 ATM {ce supplément est valide pour chague
salle).

Pour les anesthésies rétro, péri et conjonctives bulbaires:

entre I'heure d’entrée en salle OP et I'heure d'incision ou I"heurg:
Pheure d’incision.
e Heure d'incision jusqu’a heure de sortie de s
gue prévu dans la norme actuelle).

_.‘:;:Unt'suppiément de 5 minutes
et son entrée en salle (ce supplément

de chirtif ie:Ce forfait nest pas ajouté pour le dernier patient. Un supplément de 5 minutes
couvrant I'entrée en bloc du premier patient de la journée {ce supplément est valide pour chaque
salle) et son entrée en salle avec 1 IA + 2 ATM. Un supplément de 10 minutes couvrant la durée
entre la sortie de salle du dernier patient de la journée et sa sortie de bloc avec 1 1A + 2 ATM (ce

supplément est valide pour chaque salle).

48792

CNS

T d’Gesondheetskeess

sylvain.vitali@fhlux.lu

C:\Users\nbehler\Downlvads\Document fixant les normes de detation 2017-Z048_version finale.docx




COMMISSION DES NORMES FHL — CNS

Secrétariat : 5 rue des Mérovingiens | Z.A, Bourmicht | L-8070 BERTRANGE | Tél. : +352 42 41 42-11 {Fax : 42 41 42-81| E-mall : sylvainvitali@fhlux.lu |
www.fhlux.lu

REMARQUES

Les cas d’anesthésie prolongée (temps entre le début de I'anesthésie et I'incision) sans raison notée au
dossier feront toujours I'objet de discussion en validation.

Les cas de délai inexplicable au dossier du patient entre 'entrée en salle d’induction et I'entrée en salle
OP ou entre I'entrée en salle OP et le début de "'anesthésie ou entre la fin de I'OP et |a sortie de salle,
feront I'ohjet de rectifications lors de la validation.

lonnées 2014 validees. La validation des
thodologigues inscrites au présent document.

blissement réalisant les 5U45 et 5U46 avec prostatectomie dans
cet usage. '

_ , ’éi:‘mission des Normes puisse étre appliquée, a savoir que ces actes soient

: <é_' e norme que cela soit réalisé en OP ou dans cette salle, il sera demandé au CHdN de
créer dans le fi¢ it ':hlge DEBORA —OP une salle OP-Prostatectomie dans laguelle seuls les actes 5U45 et
5U46 avec intervention chirurgicale en lien avec les actes 5U45 et 5U46 seront saisis.

Pour tous les autres actes endoscopiques faits dans cette salle, la saisie se fera dans DEBORA-Endoscapie.
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A. CALCUL DES ATMS ET INFIRMIERS DE CHIRURGIE : SPECIFICITES

¢ En cas de service d’urgence pour I'établissement, 2 ATMs (ou infirmi'ers) sont octroyés pour
les 24 heures d’ouverture du service de garde. Le temps médian d’occupation du personnel
de chirurgie, dans ensemble des salles, pendant le jour de garde est considéré comme
Pactivité effectuée par cette équipe et est donc retiré des 2 ATMs {ou infirmiers) octroyés
pour I'éguipe d’urgence.

» Sil'établissement n’assure aucun service de garde durant I'annee, un forfajt.de désinfection
de 96 heures (8 heures par mois) par salle est accordé..

e Le nombre d’ETPs attribués pour les ATMs et infirmiers de chirurgieipo
I'établissement est divisé par le nombre d’heures a travailler en, médico

PARTICULARITES INCCI :

¢ Personnel de chirurgie du service de garde;

est considéré comme Pactivité effectuée par cet infirmier anesthésiste et est donc retiré du

temps octroyé pour le service d’urgence.

e Sil'établissement n’assure aucun service de garde durant I'année, un forfait de désinfection
de 48 heures (4 heures par mois) par salle est accordé. Le total final des heures allouées pour
le service d’urgence moins le temps médian (ou le temps pour la désinfection) est appelé
DOUA.
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e Le nombre d’ETPs attribués pour les infirmiers anesthésistes pour le bloc de I'établissement
est divisé par le nombre d’heures a travailler en médico-technique.

C. CALCUL DES ACTES EFFECTUES EN SALLE VIRTUELLE BLOC

e Chaque durée de prise en charge (différence entre I'heure de début de prise en charge qui
correspond au moment ol le personnel concerné commence les activites'dg:soins avec le
patient et I'heure de fin de prise en charge qui correspond au i
concerné termine les activités de soins avec le patient) est pondéré
et du type de personnel nécessaire pour réaliser I'acte.

en validation.
¢ Le total du nombre d’heures est divisé pi
technique

relatives a des activités relativement fixes. Le nomd de ¢as actes est encodé par jour dans le
s forfaits sont inclus les temps de déplacement, de

programme des journaux de bord. Dah:
préparation et de rangement de matériel.

Ces forfaits sont :

« Pompe PCA ;. 6070 ar<p se ] pompe {suivi inclus). Les etabllssementSmlors dela

par la Commission des Normes sur base d’informations complémentaires a présenter par les
étahlissements.

Pour tous ces forfaits une validation sur base des dossiers patients choisis pour la validation.
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B. CALCUL DU RESPONSABLE DE BLOC :

e e nombre d’heures de présence des patients en salle opératoire (somme des différences
entre ['heure d’entrée en salle OP et I'heure de sortie de salle OP) est additionné au nombre
d’heures de présence en salle d’'induction (somme des différences entre I'heure d'entrée en
salle d’induction et I'heure d’entrée en salle OP ).

s A ce total sont ajoutées 15 minutes par passage pour l'intervalle entre deux patients. Le
nombre d’heures de présence des patients en salle virtuelle {(somme des différences entre
Iheure de début de prise en charge en salle virtuelle et Iheure e fi isé'an charge ) en

fférents secrétariats médico-

technigues.

+

REMARQUES

t reéi{i;gées en salle OP sans acte opératoire seront normées :

1.
* pour la partie coricernant le pérsonriel de chirurgie selon la norme endoscapie.
ie.concernant le:perSonnel Infirmier Anesthésiste : Temps de présence en Salle OP +
lle d’Induction, si passage en induction nécessaire, si I'endoscopie
2.
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NORME DE DOTATION POUR LES SALLES DE REVEIL

POUR 2017 ET 2018

Le calcul des dotations 2017 et 2018 pour la salle de réveil se fera sur base de I'audit 2014 validé en salle
de réveil et sur la prévision d’activité en bloc opératoire négociée avec la CNS.

PREAMBULE

se révélent étre corrects, ceux-ci seront analysés lo
deuxieme temps.

Seuls les patients passés par une salle de réveil sont pris €n:compte:

le transfert en réanimation pour le

réveil n’est pas retenu dans e calcul.

Les surveillances pré-actes telles que les plexus:n’entrent pas dans'ce calcul: Celles-ci seront prises en
compte dans la dotation des salles virtu

salle EOP

En conclusion : un site avec blocs opératoires = une salle de réveil.

ére

17 étape :

Les patients sont listés selon leur ordre d’arrivée en salle de réveil. Tous les patients sont considérés quel
gue soit leur endroit de provenance (salle bloc, salle virtuellg, ...}.
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2" Stape

Les passages de ces patients sont listés en flux horaires afin de calculer les présences simultanées de
patients au sein d'une méme salle de réveil,

3°™ Stape :

Ces flux horaires sont transformés en flux ETPs.

Le transfert des flux patients en flux ETPs se fait sur base de la conversion :
1a 3 patients: 1 ETPs
4 3 6 patients : 2 ETPs.
7 a9 patients : 3 ETPs.

10 a 12 patients: 4 ETPs .....

7 cas peuvent se produire :

]
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a. Siune période courte se situe en début de journée, celle-ci est concaténée avec la période qui
suit :

Période de 205 minutes

de 8h.35 & 12h.00 avec 3 ETPs

Période de 35 minutes de
8h. & 8h.35 avec 2 ETPs

Période de 205 minutes

de 12h.35 d 16h.00 avec 3 ETPs

Période de 35 minutes de
16h. & 16h.35 avec 2 ETPs
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€.  Siune période courte se situe entre deux périodes et est un sommet, celle-ci est concaténée
avec les deux périodes qui Fentourent

Période de 35 minutes de
16h. ¢ 16h.35 avec 3 ETPs

Période de 205 minutes Période de 205 minutes

de 12h.35 4 16h.00 avec 2 ETPs de 16h.35 d 20h.00 avec 2 ETPs

d. Si une période courte se situe entre deux pi

trou, celle-ci est concaténée avec
les deux périodes qui I'entourent ’

Période de 205 minutes Période de 205 minutes

de 12h.35 4 16h.00 avec 3 ETPs de 16h.35 & 20h,00 avec 3 ETPs

Période de 35 minutes de
16h. & 16h.35 avec 2 ETPs
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e. Siune période courte se situe entre deux périodes qui sont ascendantes, celle-ci est
concaténée avec la péricde montante

Péricde de 205 minutes

de 16h.35 & 20h.00 avec 4 ETPs

Période de 35 minutes de
16h. ¢ 16h.35 avec 3ETPs

Période de 205 minutes

de 12h.35 4 16h.00 avec 2 ETPs

57/92 CNS

& d'Gesondheetskeass

C\Users\nbehler\Downluads\Document fixant les normes de dotation 2017-2028_version finale.docx




COMMISSION DES NORMES FHL — CNS

Secrétariat : 5 rue des Mérovingiens | Z.A. Bourmicht | 1-8070 BERTRANGE | Tél, : +352 42 41 42-11 |Fax : 42 41 42-81 | E-mail : sylvain.vitali@fhlux.lu §
www Shiux,

f.  Si une période courte se situe entre deux périodes qui sont descendantes, celle-ci est
concaténée avec la période descendante

Période de 205 minutes

de 12h.35 & 16h.00 avec 3ETPs

Période de 35 minutes de
16h. d 16h.35 avec 2 ETPs

Période de 205 minutes

de 16h.35 4 20h.00 avec 1 ETPs

delasallee e journée pour le nettoyage et la remise en ordre de la salle.

Les samedis, dimanches et jours fériés, seule une demi-heure est octroyée en fin de journée pour la
remise en ordre de la salle.

Le nombre d’heures totales est alors calculé et celui-ci est divisé par le nombre d’heures a travailler par an
par e personnel médico-technique.
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5. CALCUL DE LA DOTATION POUR LES ACTIVITES ADMINISTRATIVES
Une dotation supplémentaire est accordée pour la gestion de la salle de réveil :

Entre 5000 et 6999 passages au bloc: 0,25 ETP.

Si plus de 7000 passages au bloc : 0,5 ETP.

6. SUPPLEMENT POUR L’ACTIVITE PEDIATRIQUE

A cela, une dotation supplémentaire équivalente & 25% des temps de présence dés:

salle de réveil est ajoutée.

7. VALIDATION

la budgétisation des effectifs, une

Afin de pouvoir utiliser les données recensées dans le cadr
la validlation des blocs opératoires par le

validation des données des salles de réveil sera effectuée lorsid
LIH-SASSS. e

8. BUDGETISATION

Les données validées de 'anihée’

personneA ures de fonctionnement les samedis ( ouverture de lundi 06.00 heures a samedi 14.00

heures ).
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NORMALISATION DU PERSONNEL DE « POLICLINIQUE
ENDOSCOPIQUE »

POUR 2017 ET 2018

deux endoscopies ou en fin de programme. E
taches diverses lides 3 la durée de prése

USl, lofsqueiqu’il y a eu une présence d’un patient en salle de
(différence entre I'heure d’entrée en salle de préparation et

40.minutes de présence en salle de préparation, une tragabilité
e devra étre présentée lors de la validation. Ce nouveau total

Si le patient est entré en salle de surveillance, la durée entre l'entrée en salle de surveillance aprés
endoscopie sous sédation et I'heure du dernier paramétre de tension artérielle pris en salle de
surveillance et inscrit sur la fiche de surveillance se trouvant dans le dossier du patient. Ce temps sera
divisée par trois. Ce temps ne sera comptabilisé que si la sédation et si la preuve de la surveillance post
examen sont retrouvées dans ie dossier du patient.
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Un forfait de 10 minutes est additionné a DEPC pour couvrir le temps nécessaire a la sortie et I'entrée des
patients de salle d’endoscopie ; ainsi que la désinfection de la salle, I'habillage et le lavage des mains.
Celui-ci est multiplié par le nombre d’infirmiers nécessaires pour réaliser I'acte qui précede l'intervalie. Ce
forfait n’est pas ajouté pour le dernier passage de la journée. Ce total est appelé DEFC.

Les différents DEFC sont additionnés. Ce total est appelé DETC.

Un forfait de désinfection de 48 heures {4 heures par mois) par salle est accordé. Ce forfait est appelé
DEUC.

Le nombre d’ETPs attribués pour les infirmiers pour le service d’endoscopie d&il éta fit est donc:

(DETC + DEUC)/ nombre d’heures a travailler en médico-technique.

Les examens réalisés sous Propofol® avec |A seront considérés dans le cai“g:hl
et dans le calcul SDR si le patient bénéficie de cette surveiltance.

début de prise en charge et I'heure de fin de

Chaque durée de prise en charge (différe] I
du type de personnel nécessaire pour réaliser

prise en charge) est pondérée’en fon
I'acte. :

Le total du nombre d’he

Le nombre d’hetfes de:présenc
‘héure de sortie de salle ) est additionné au nombre d’heures de présence en salle de

d’entrée en salle

préparation (sorame d différences entre I'heure d’entrée en salle de préparation et 'heure d’entrée en

Le nombre d’heures de présence des patients en salle virtuelle {somme des différences entre I'heure de
début de prise en charge en salle virtuelle et 'heure de fin de prise en charge) est ajouté. Le nombre total
d’heures ainsi calculé est divisé par 6000 pour obtenir le nombre d’ETPs nécessaires pour assurer la
responsabilité du service d’endoscopie.
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E. LISTE DES ACTES ET DU NOMBRE D’INFIRMIERS NECESSAIRES POUR LE

REALISER
Libellé acte Cocde  |nbre infirmiers
Manométrie oesophagienne ' 1G32 1

Oesophago(fibro) scopie exploratrice

Oesophagoscopie avec biopsie

Mise en place endoscopique d'un applicateur au niveau oeso
curiethérapie

Oesogastroduodénoscopie

Sleaz |a

1{2si<14 ans

1G43
sans AG)

1G44 1

1G45

1G46 2
Oesogastrodudden. pie avec mise en place d'une prothése au niveau du tractus 1651
digestif supérieur, dilatation comprise _
Oesogastroduodénoscopie avec drainage kysto-digestif 1G52 1
Gastrostomie ou jéjunostomie percutanée par voie endoscopigue 1G55 1
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calculs {sphinctérotomie, Dormia, ballonet, lithotritie mécanique, dilatation)

CPRE {cholangio-pancréaticographie rétrograde endoscopique) exploratrice 1G56
CPRE {cholangio-pancréaticographie rétrograde endoscopigue) avec sphinctérotomie 1657
et/ou biopsie

CPRE (cholangio-pancréaticographie rétrograde endoscopique) avec extraction de 1G58

CPRE (cholangio-pancréaticographie rétrograde endoscopique) avec drainage
temporaire par sonde ou mise en place d'une prothése

Anuscopie - CAC

Manométrie rectale

Pose.d'une ligature élastigue sur une hémarroide 1G65
Rectoscopie ekploratrice 1G66
Rectoscopie avec biopsie 1G67
comprise} 1G71
1672
1G73
Colofibroscopie total 1G74
Colofibroscopie totale avec hiopsie 1G75
Colofibroscopie totale avec une des interventions suivantes: polypectomie, résection
de tumeurs, extraction de corps étrangers, mise en place d'une sonde, dilatation 1G76
endoscopique, traitement des hémorragies
63/92
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Colofibroscopie du cdlon gauche et traitement par laser de sténoses ou d'hémorragies |1G81 2

Colofibroscopie totale et traitement par laser de sténoses ou d'hémorragies 1G82 2

Bronchoscopie ou bronchofibroscopie exploratrice 1P51 1

Bronchofibroscopie avec prélévement ou biopsie endobronchique 1P5

Bronchoscople avec ponction, biopsie ou brossage sur Iésion située au-dela du champ
de visihilité b

1P6l

premiére séance

Bronchofibroscopie et traitement de lésion: 1pE2 2
séances suivantes g
2
1P63
2
1P64
1
S 1P66
curiethérapie™
Naso-pharyngo-laryngo-fibroscopie 3112 1
Naso-pharyngo-laryngo-fibroscopie avec biopsie 3L13 1
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Panendoscopie comprenant une endoscopie des fosses nasales, du pharyny, du larynx,

de la trachée, des bronches et de |'cesophage 4 la recherche de lésions cancéreuses  |3L18
(sous anesthésie générale) biopsies comprises
Urétrocystoscopie exploratrice 5U31

sonde de Zeiss

Urétrocystoscopie avec cathétérisme des uretéres y compris l'injection, [a dilatation, la .

Urétrocystoscopie avec biopsie ou ablation de calculs ou de corps étrangers

Urétrocystoscopie avec lithotritie

3
Fun

période d'un mois Su4z
Urétrotomie interne endoscapigque SU43
Plastie endoscopigue du téflon 5U44

5U45

5U46

5051
Urétéro-pyéloscopleiopérationnelle sur I'uretére ou le pyélon 5US2
Echoendoscopie de I'oesophage et du cardia 8231
Echoendoscopie de Festomac B8E32
Echoendoscopie des voies pancréatico-biliaires 8E33
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Echoendoscopie du cdlon 8E34 1

Echoendoscopie du rectum et du sigmoide 8E35 1

REMARQUES

i

avec intervention chirurgicale en lien avec les actes 5045 et 5U46 seront 5a

3. Pour tous les autres actes endoscopiques faits dans cette salle du CHdN, la .dans;DEBORA-

Endoscopie.

8
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NORMALISATION DU PERSONNEL HEMODIALYSE

POUR 2017 ET 2018

Le calcul de dotation pour le personnel « Hémodialyse » se basera sur I'activité prévisionnelle de I'année
2017 et 2018 négociée et les statistiques d'activité des dernigres années 2014 - 2015,

Dialyse chronique 159,07 par dialyse

Dialyse Limited Care 159,07 par dialyse

150 par dialyse réalisee en réanimation Sur base des prévisions 2017 et
2018, les temps réels pourront
étre validés sur base des durées

Dialyse en Soins Intensifs

reelles en 2015

Dialyse en garde Sur base des statistiques des

années 2014 et 2015

Sont considérées faites en garde
les dialyses non planifiées faites
dans le service de dialyse,
réalisées en dehors des heures
d’ouverture du service exigeant
I'appel de l'infirmer de
permanence, ainsi que les dialyses
non programmeées se présentant
sur Punité aprés I'heure
d’ouverture mais quittant aprés la
fermeture du service.
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Dialyse péritonéale Relevé des temps réels prestés Les temps passés comprennent la
totalité des soins et aussi la

communication et les
enseignements, les déplacements

Dialyse a domicile Relevé des temps réels Sur base des heures de sorties
(déplacement aller-retour +

temps de p arge) des

10 heures par patient
105 minutes par patient

22 minutes par séance (relevé des séances
sera 3 fournir }

maximum 300 heures par NC basé sur une
évaluation des connaissances a I'entrée

e gestion'de I'unité de dialyse, un forfait ETP de cadre de proximité est retenu basé sur

3

dialyses prévues :

le nombre fétal{ ‘
Pour 2017 et 2018 ;

« 1,5 ETPsiplus de 10 000 dialyses par année
e 1,0 ETPsientre 5000 et 10 000 dialyses par année
e 0,75 ETP si moins de 5 000 dialyses par année
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NORMALISATION DU PERSONNEL DES SERVICES DE
CHIMIOTHERAPIE AMBULATOIRE

POUR 2017 ET 2018

L'application de cette norme induit

la validation préalable des données d’activité servant au calcul
+ les établissements hospitaliers ayant une policlinique de chimiothérapie.ambulatoi
e [audit des soins requis des patients sur base du dossier de la personng soigr
référence au guide MCT-Chimio.

»

par chimiothérapie ce jour, ayant juste eu unc
infirmiers ce jour} : policlinigue oncologique

traitement lourd et colteux) : poligiiniqus

fa validation des données enregistré

cts et Indirects, validées, pour chaque catégorie, issues de
thérapie Ambulatoire.
u Sujet de la Persanne Soignée} octroyées par passage, quel que

fnents Internes : 3 minutes par passage
e nombre de passages / catégorie négociés pour I'année 2017 et 2018
e Taux PRN chimiothérapie 100% avec correction intégrale de validation.
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NORMALISATION DE L'HOPITAL DE JOUR EN REEDUCATION
GERIATRIQUE

POUR 2017 ET 2018

Les établissements ayant dans le plan hospitalier la mission de rééducation.gériatrig yant ouvert un
hépital de jour en rééducation gériatrique pourront en 2017 et 2018 bénéfic er de Hopital de

Jour de Rééducation Gériatrique qui sera de 3,9 ETP qui devra comprendre majé\ tairéfien
compétences de Kinésithérapeute et d’Ergothérapeute.

L’'application de la norme induit pour I'établissement I'obligation de fournir a
d’activités annuel de 2014 et 2015 transmis au Ministereide la Sg '

70,792
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NORMALISATION DE L'EQUIPE MOBILE D’ASSESSMENT
GERIATRIQUE

POUR 2017 ET 2018

iatrie aigiie et

Les établissements hospitaliers qui selon le plan hospitalier doivent avoir un service de-

des personnes dgées de plus de 80 ans entrées dans |'établissement pour un 5€]
hénéficier d’une dotation d’équipe mobile d’assessment gériatrique po
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DOTATION POUR TRAVAILLEUR HANDICAPE RECONNU PAR
LE STH

POUR 2017 ET 2018

Sera pris en considération pour 60 % ETP

e Un travailleur handicapé reconnu officiellement par le STH

aux conditions d’application citées ci-aprés

frais de personnel
o [établissement hospitalier ne pourra faire aucune
productivité du travailleur handicapé, la nécessité
travail, I’augmentation du nombre de congés légaux
» [I'établissement hospitalier fournit un formiilair
est présenté ci-aprés.

REMARQUE

40 %.

ur handicapé en cours d’exercice budgétaire, de réaliser une demande de
‘s:d’exercice (en utilisant le formulaire de la page suivante ).

travailleu
rectification e

La CNS procédera a la régularisation lors du décompte de fin d’exercice.

72/92
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oy AEpcUY
uxembourgeors

ION

Reconnaissance STHdu : ... : . SO SO OO U OT OO
Type de handicap : ....... @ ereea e ts s st st bbb RS
Titre du poste 0CCUPE i i S ....................................................................................
Centre de frais d‘dffectation e e oossssessesesess e ess e tes s s e et RS RS RSSERE

DeSCriPtION AU BOSTEIOCCUPE i cioirerirerecer it s s b b 00

nomigue du poste de travail 1 ... e b s b bbb ea s

Encadrement particilier du Travailleur Handicapé & ...
Prise en charge financiere Parle STH © i s s
Fait @1 oo Signature Direction :
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FORMATION CONTINUE DU PERSONNEL ADMINISTRATIF ET
LOGISTIQUE

POUR 2017 ET 2018

es fourcheites

15 heures de Formation Continue par ETP seront intégrées dans la méthode d’adapt
utilisées par la CNS pour les services administratifs et logistiques pour le budg, 201
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METHODOLOGIE DE CALCUL DES EFFECTIFS DES USN ET USI

POUR 2017 ET 2018

1. Afin d’harmoniser les méthodes de calcul utilisées par la FHL et la CNS, facilitant ainsi les négociations
budgétaires, les calculs I effectif se font sur base

o dela moyenne des minutes { soins directs + soins indirects + CSB ) patle
complet obtenues par la méthode PRN pendant Ies audtts 2013, 2014 e

supérieur
La méthodologie n°4 Tilqui

[Journges Patients. | Entré
: fa¢turéés entres+ : 'Sortj[__és
2015 transferts Jour-:

réa 2015 Njéme ¥
12015

:.g*%**

n. | Négociation:
)18 '2017ef2018

Pat1ents+ -
transferts de', ‘

| Négociation

2017 et 2018

sylvain.vitali@fhlux.lu
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Remarque sur la méthodologie de calcul®****;

Dans la case 5, noter le nombre de patients entrés en 2015 dans 'unité par entrée directe, et transferts, y

compris les entrées et sorties le jour-méme.
Dans la case 6, noter le nombre de patients entrés et sortis le jour-méme en 2015 dans l'unité.

Dans la case 8, noter le nombre de patients prévus dans I'unité en 2017 et 2018 par entrée directe et par
transferts, y compris les entrées et sorties le jour-méme.

Dans la case 9, noter le nombre de patients prévus en 2017 et 2018 en entreeigt so
Funité. ;

Les formules de calcul seront en 2017 et 2018 :

Nombre de Journées Complétes Pour 2017 et 2018 =Ca
Toutes les Admissions prévues

entrées et sorties le jour-méme

Les minutes de soins prises en considération pourle ca cul budgétaire des effectifs seront la moyenne
des minutes de soins directs et indirectsvalidées déé} nnéesi2013, 2014 et 2015, recalculées sur base de

La méthodologie suivante s

A) Coleul des 3 moyennes sur base des 3 échantillons
que constituent les patients partiels,

Firutes Nombre
Moyennes Paticuty
Patients Auditées Audités  Indies™

kE

ESTM i N1
Sortie M2 N2 12
Entrée M3 N3 I3

+ 15mdice sert & eviter de tronquer fa movenne lsquune
des antégories est &gole & éro.
Uindice est £ 0 5 N est O et il est égal & 1 5i Nest différent de réro.

B) Calcu! du Patient Partiel.

(M1 ND) o+ Mo N2 + M3 . M3 * MZ + N3
{12 +I3) {12 +13)

Patient Partie] =
{ N1+ N2+ N3)
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Méthodologie de calcul et d’application du facteur de correction budgétaire suite a la validation de
'audit PRN:

Les éléments de calcul sont les suivants :

¢ le nombre de points audités : il s’agit du nombre de points audités par Finfirmier auditeur pour
Fensemble de I"échantillon de dossiers qui a fait I'objet d’'une validation
e e nombre de points validés : il s’agit du nombre de points cotés par Eros sur Iéchantilion de dossiers

validés par leurs soins
e ['écart entre les points audités par Iinfirmier auditeur et les points validgés

les‘points audités par
‘écart, divisé par le

nombre de points validés, multiplié par 100 ;
le pourcentage de correction budgétaire : le poutgentagé:

Spécificités au n

T

MAUK®

type « soins Hor

L’application de cette norme nécessite une comptabilisation séparée des UO en JH, du nombre de
patients et du nombre de ESIM des patients de pédiatrie {inférieur a 15 ans) .

» Lesjournées facturés, le nombre de patients et les ESIM pour les patients de pédiatrie (inférieur a
15 ans) sont augmentés de 30% par rapport a I'activité prévue pour ces patients de pédiatrie.

77792 ~ CNS

k! . . "
& d'Gesondheetskedss

C:\Users\nbelier\Downloads\Docwnent fixant les normes de dotation 2017-rig version finaledorx




COMMISSION DES NORMES FHL — CNS

Secrétariat : 5 rue des Mérovingiens | Z.A. Bourmicht | £-8070 BERTRANGE | Tél. : +352 42 41 42-11 |Fax: 42 41 42-81} E-mail : sylvain.vitali@fhlux.lu |
www.fhlux.lu

¢ lLestabelles AAED ne seront pas appliquées aux journées fictives, mais appliqués uniguement sur

les journées réelles.

* Cette augmentation fictive sera appliquée tant que les dotations a 82% qui en résultent ne
dépassent pas une dotation journaligre de 2-2-2 (plafond de dotation). Si ce calcul avec
augmentation fictive dépasse cette dotation alors sera appliquée la dotation 2-2-2.

e S'ily a application de cette norme, le pourcentage retenu pour le journal de bord n’est pas

d’application.

Deux calculs seront réalisés :
Calcul 1 : sur base des projections réelles

Calcul 2 : sur base de Vaccroissement fictif de I'activité

@ :
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DOTATION PRN UNITES D’HOSPITALISATION DES SOINS
NORMAUX

POUR 2017 ET 2018

La dotation PRN retenue Pour 2017 et 2018 est :

82 % des résultats effectif PRN

(DI validés + CSB + AAED) en ajoutant 1% & cette somme pour forfait J

Note complémentaire :

’audit PRN avec la version 6 sera contin

Pour les budgets 2017 et 2018 seront utilisés

s.résultats des minutes de soins
des années auditées et validées 2013;2014 et 20 '
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FOURCHETTE PRN UNITES D’HOSPITALISATION DES SOINS
INTENSIFS

POUR 2017 ET 2018

La dotation PRN retenue en USI Pour 2017 et 2018 est :

Fourchette de 90 3 110 % des résultats effectif PRN

(SDI validés + CSB + AAED) en ajoutant 1% des résultats & 100% a cette §g
Bord )

ATTENTION :

el les‘effectifs USl en prenant garde de

Les établissements doivent répartir sur le formulaire du persor
Tous les ETP s’occupant de la salle

80,92
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NORME DE DOTATION DES SERVICES ADMINISTRATIFS

POUR 2017 ET 2018

En cas d’absence de norme bhasée sur une méthodologie différente, cette norme sera gelée en termes
de dotations sur hase de I'accordé 2016 iIndépendamment de I'évolution ge I'activité.y.relative.

La CNS appliguera pour la négociation des effectifs des services administratifSides hd tauk: i
méthodologie suivante :

}'établissement, en Fabsence de normes
e les autres services administratifs seront dotés s

Nombre d’admissions stationnaires

Avec adm

Nombre total des unités d’ceuvre de toutes les entités, sauf hospitalisation soins
normaux et soins intensifs

Les facteurs 1,05821 et1,05336 tiennent compte de la réduction du temps de travail entre 1996 et 2017
respectivement 2018:

2017 :1+ {1619 -1529,94) / 1529,94 2018 : 1+ (1619-1536,98) / 1536,98

Les bornes sont a considérer comme normes applicables.

CNS
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REMARQUES

1. En cas de sous-traitance d’une partie des services administratifs, la dotation réelle des services
administratifs est ajustée en fonction de I'importance du contrat de sous-traitance.
2. Pour le CHL, la répartition du personnel entre partie hospitaligre et partie médicale fera I'objet de

la négociation
3. La dotation des services administratifs des établissements de moyen séjour est négociée

individuellement,

82/92
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NORME DE DOTATION DES DATA-MANAGERS POUR LE
REGISTRE NATIONAL DES CANCERS (RNC), LE REGISTRE
HOSPITALIER DES CANCERS (RHC) ET LA REUNION DE
CONCERTATION PLURIDISCIPLINAIRE (RCP)

POUR 2017 ET 2018

Est insérée dans la fonctionnalité 2 (staff de direction) une norme de dotati 5ger pour

le RNC, le RHC et |la RCP.

Un temps de 20h par personn : pour:les réunions de concertation nationale au CHL et

au CHEM et de 10h par mois par p‘ autres établissements.

Elle est conditionnée a'i
fréquences définigssur

@ :
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La norme suivante est arrétée :

CHL 1ETP
CHEM 1ETP
CHdN 0,50ETP
HK- Bohler 0,5 ETP
Zithaklinik 0,5 ETP
CFB 045

REMARQUE

84/92
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NORME DE DOTATION DES MEDECINS COORDINATEURS

POUR 2017 ET 2018

Est insérée dans la fonctionnalité 2 (staff de direction} une norme de dotation pour les Médecins-
Coordinateurs dans le respect des dispositions légales et réglementaires en vigueur.

Les temps de coordination médicale mis 4 disposition ont été ventilés selon la:
I’établissement.

La norme suivante est arrétée :

_ Hopital

CHL

CHEM

CHdN

HK

Zithaklinik

CHNP

REMARQUE

Le taux horaire n charge:par la CNS a été fixé a 130€/heure de coordination

I'applicatio de ¢

drmerlndu"'it la signature d’un contrat d’objectifs annuel/biannuel entre Iz
Direction Hospitaliera

‘Médecin{s) Coordinateur(s} respectifs.

de la norme est subordonnée a la remise du contrat d’objectifs avant le 30/09/2016.
rat entraine la prise en charge de la norme ci — dessus a hauteur de 70%. Les 30%

La prise en com

La remise de ce ¢
restants seront libérés en fonction :

- de I'établissement d’un rapport d’activité précité
e le rapport d’activité annuel, a remettre au plus tard le 28 février de I'année subséquente,
devra préciser les actions réalisées en relation avec les cbjectifs fixés dans le contrat
d’'objectifs

= du respect des dispositions légales en matiére d’attributions du service
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NORMES DE DOTATION DES SERVICES MEDICO-
TECHNIQUES ET LOGISTIQUES

POUR 2017 ET 2018

-es logistiques,
outil ‘de mesure

La CNS utilisera pour la négociation des effectifs des services medlco—technlques d
des normes de detation avec des valeurs seuils par groupe d'hépitaux, dans’"attent
-de charge de travail plus précis ou de dotation sur base d’indicateurs d’activité.

Des normes de dotation différentes sont fixées :

¢ pour les hdpitaux de garde SAMU

e pour les autres hdpitaux

Les normes de dotation ne s'appliquent pas pour:CFB, Haus Omega et INCCI.

8
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NORMES APPLICABLES POUR LE CALCUL DE CERTAINES
DOTATIONS EN PERSONNEL EN 2017 ET 2018

Facteur de réduction du temps de travail entre 1996 et 2017 resp. 2018 :

1502,41. / 1574 resp. 1509,44 / 1574 pour le personnel soignant des unités:médico-té

1514,14/ 1619 resp. 1521,06 / 1619 pour le personnel logistique

Fonctionnalité Critére
Laboratoires Nombre de prélévements par jour par ETP
(y compris chefs de laboratoire}

Remargues ;
ce-ailniveau de la gestion

hoprtalgx\ devr -.analyser le besoin d'un
.ts en 2017 et 2018 soit pour des

En cas d’absence de normes basées sur une méthodologie différente validée par la CNO avant le 31/12/20186, les
normes « Imagerie Médicale », « Kinésithérapie » et « Policliniques » ci-dessous sont applicables pour les budgets
2017/2018, La croissance maximale d’ETP pour les années 2017 et 2018 est limitée & 10% par rapport & effectif
accordé au 31/12/2016.

En cas d’absence de normes basées sur une méthodologie différente validée par la CNO seront gefées en termes
de dotations sur base de I'accordé 2016 indépendamment de F'évolution de Factivité y relative les fonctionnalités
<<Ateliers, jardin>> et <<cuisine>>

2017 2018
7,328 7,362
9,310 9,354
12,23 12,29

imagerie médicale

Kinésithérapie

N :::::bre de passages par jour par ETP

Policlinigue (*]
' hépitaux de garde SAMU 8,463 8,503

: autres hdpitaux 9,808 9,944
Ateliers, jardin Nombre de lits par ETP
hopitaux de garde SAMU 27,20 27,32
autres hdpitaux 38,12 38,29
Cuisine Unités alimentaires par an par ETP 19656 19746

{(*) non comprise la lithotritie, la cardiologie interventionnelle, le caisson hyperbare et les disponibilités SAMU
(5,83 ETP pour 2017 et 5,80 ETP pour 2018} ainsi que le centre de crise psychiatrie, la chimiothérapie
ambulatoire, la policlinique endoscopique et I'hospitalisation provisoire
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NORMALISATION POUR LA REPRESENTATION SYNDICALE

POUR 2017 ET 2018

Délégation du personnel et/ou Comité mixte

50 a 500 personnes admises aux élections sociales : 2080 heures
De 501 4 1000 personnes admises aux élections sociales : 4160 heures
De 1001 & 2000 personnes admises aux électicons sociales : 6240 heures
iv. De 2001 & 3500 personnes admises aux élections sociales : 8320 heures
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3. laformule de calcul pour déterminer le nombre d’ETP pour assurer la fonction de délégation du
personnel sera la suivante :

Heures de délégation point 2
= nombre d’ETP délégation a payer par la CNS

Heures a travailler par agent

4. Laformule de calcul pour déterminer le nombre d’ETP pour assur

du Personnel sera la suivante :

Nombre de réunions annuelles (12) * Nombre de délégués (selon la taille
réunions (3 h)

es membres titulaires des
il de congé-formation par

6. Dans les entreprises occupant
personnel ont droit C’ﬁj@cun a
par année par délegué

visée de‘}ormation continue pour I'acquisition des aptitudes en matiére de télécommunication et
informatique (cf. CCT FHL 2014 — article 37 — alinéa 1% — 3°™ tiret)
12. Pour le {la) délégué(e) a I'égalité :
* 4 h par semaine si établissement hospitalier occupe plus de 150 travailleurs
e 10 h par mois si I'établissement hospitalier occupe entre 76 et 150 travailleurs
» 8 h par mois si I'établissement hospitalier occupe entre 51 et 75 travailleurs
* 6 h par mois si I'établissement hospitalier occupe entre 26 et 50 travailleurs
e 4 h par mois si I'établissement hospitalier occupe entre 15 et 25 travailleurs
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[l faut ajouter aux heures ci-dessus 8 heures de congé-formation annuels par délégué(e) a
I'égalité.

13. Pour le délégué a la sécurité :

La durée du congé-formation est de 40 heures par mandat, augmenté de 10 heures
supplémentaires pour un premier mandat.
Visite des lieux 1 fois par semaine a raison de 3 heures : 156 heures par an

14. La formule de calcul pour déterminer le nombre d’ETP pour assuréi.la fonctij omité Mixte

sera la suivante !

Nombre de réunions annuelles (4 minimum)} * Nombre de délégué

Exemple :
Suivant les formules précédentes V'établissement h

*  Centre de frais cuisine ;
e Unité de Soins Intensifs:
e  Service des Urgences :

) TP délégation = 14, 25 ETP
st 0, 50 ETR délégation = 9, 50 ETP

s Bloc Opératoire : délégation = 24, 50 ETP
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NORMES A DEFINIR POUR 2017/2018 ET A FINALISER
AVANT LE 31 DECEMBRE 2016

* Services des urgences
s Clinigues monothématiaues

s Consultations infirmigres spécialisées
s Kinésithérapie

e Pharmacie clinigue

o Service de Documentation Hospitaliére
e Data-Manager Cancer (DMC) pour RNC, RHC et RCP
¢ (Case manager cancer

¢ Prise en charge de la femme enceinte et de
¢ Salle d’accouchement

REMARQUE :

91/92 Y

.
CNS

d'Gesondheetskeess

sylvain.vitali@fhlux.lu

C:\Users\nbehler\Downloads\Document fixzat les noriees de dotation 207 #2018 version finale.docx




COMMISSION DES NORMES FHL — CNS

Secrétariat : 5 rue des Mérovingiens | 2.A, Bourmicht | L-8070 BERTRANGE | Tél, : +352 42 41 42-11 {Fex : 42 41 42-81| E-mail : sylvain.vitali@fhlux.lu |
www.fhlux.u

FORMULAIRE DU PERSONNEL 2017 ET 2018

+ Les établissements devront fournir a la CNS pour les budgets 2017 et 2018 ;

1. le formutaire reprenant les carrieres et les centres de frais en indiguant :

le nombre d’ETP reel au 31.12.2015
le nombre d’ETP prévu au 31.12.2016
le nombre d'ETP demandé pour le 1.1. 2017 et 2018

2. le formulaire de classement des ETP selon les fonctionnalités et indigu int ps 5\foncﬁ .F}n\alité :

le centre de frais d'imputation pour le budget 2017 €t.2018
* le nombre d’ETP accordés en 2015 o
s |e nombre d’ETP réels en moyenne en 2015
s le nombre d'ETP accordés en 2016

¢ le nombre d’ETP prévus en 2017 et 2018

3. le nombre d’ETP par mois pour I'année 204

REMARQUE
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